Warszawa, dnia 18/03/2024

Regulamin Akcji promocyjnej Kosmetycznego Instytutu Dr Irena Eris pt.

“Wiosna”

§1.
Zagadnienia ogélne

1.1. Organizatorem Akcji pt. “Wiosna” (dalej jako ,,Akcja”) jest SYMBOLIQUE S.C. z siedziba
Warszawie (02-797), ul. Klimczaka 1 , NIP: 9512338511, zwana dalej ,,Organizatorem”.
1.2. Akcja trwa od 18/03/2024 do 30/03/2024 roku.

1.3. Terminem zakonczenia Akcji jest data zakoriczenia procedury reklamacyijne;j.

1.4. Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez placéwke Organizatora
(dalej jako ,,Placéwka”), wskazang w Zatgczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu.

1.5. Niniejszy Regulamin jest dostepny w Placéwce oraz na stronie internetowe;j

https://instytuty.drirenaeris.com i wchodzi w zycie z dniem 18/03/2024 roku.

1.6. Udziat w Akcji jest dobrowolny.

1.7. Akcja nie jest grg losowa, loterig fantowg, zaktadem wzajemnym ani loterig promocyjna,
ktérych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 Ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (Dz. U.z2020r., poz. 2094,t.j.).

1.8. Niniejsza Akcja realizowana jest przez Organizatora jako przyrzeczenie publiczne w
rozumieniu art. 919-921 Kodeksu cywilnego.

1.9. Osoba przystepujgca do Akcji oswiadcza, ze zapoznata sie z trescig niniejszego
Regulaminu.

1.10. Osoba przystepujaca do Akcji zobowiagzuje sie do przestrzegania zawartych w Regulaminie
zasad, jak rowniez potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajg jg do udziatu w
Akcji. Organizator nie odpowiada za prawdziwos¢ podanych przez osobe przystepujacag do Akcji
danych, a konsekwencje zwigzane z podaniem nieprawdziwych informacji ponosi jedynie ww.
osoba.

§2.
Zasady uczestnictwa w Akgji

2.1. W Akcji mogg wzigé¢ udziat petnoletnie osoby fizyczne (dalej jako ,Uczestnicy”), ktére
skorzystaty z zabiegu pielegnacyjnego na twarz i/lub ciato w placéwce Organizatora. Liste
zabiegdw objetych promocjg zawiera Zatacznik nr 2.

2.2. Akcja polega na otrzymaniu przez Uczestnika, o ktérym mowa w ust. 2.1.rabatu w wysokosci
20% na wyzej wymienione ustugi.

2.3. Zgtoszenie udziatu w Akcji musi by¢ dokonane w sposdb wskazany w Regulaminie.
Niespetnienie ktéregokolwiek z warunkéw zgtoszenia udziatu spowoduje niewaznos$¢ zgtoszenia
do Akciji.

2.4. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnik spetnia warunki okreslone w
niniejszym Regulaminie. W tym celu moze zada¢ od Uczestnika ztozenia okreslonych
oswiadczen na pismie, czy podania okreslonych danych do prawidtowego uczestnictwa w Akcji.


https://instytuty.drirenaeris.com/

Niespetnienie warunkoéw wynikajacych z niniejszego Regulaminu lub nieuzasadniona odmowa
spetnienia powyzszych zadan po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego moga
spowodowac wykluczenie danego Uczestnika z Akcji z jednoczesnym wygasnieciem prawa do
skorzystania z obowigzujgcych w trakcie trwania Akcji promociji.

2.5. Uczestnik moze skorzystac ze wszystkim przygotowanych przez Organizatora propozycji.

§3.
Dane osobowe

3.1 Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator SYMBOLIQUE S.C. z
siedzibg Warszawie(02-797), ul. Klimczaka 1, NIP: 9512338511. Dane osobowe Uczestnikéw
beda wykorzystywane wytacznie w ramach i na potrzeby przeprowadzenia Akcji, zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych) — dalej jako Rozporzadzenie, tj. m.in. w
celu przeprowadzenia Akcji, skontaktowania sie przez Organizatora z jej Uczestnikami,
rozpatrzenia ewentualnych reklamacji oraz w celu obrony lub dochodzenia ewentualnych
roszczen, zwane dalej jako ,,prawnie uzasadniony interes Administratora”.

3.2 7godnie z art. 13 ust. 1i 2 Rozporzadzenia Organizator informuje, ze:

a) dane osobowe (imie i nazwisko, adres kontaktowy, nr telefonu kontaktowego, adres e-mail)
Uczestnikow Akcji przetwarzane bedg w zwigzku z udziatem w Akcji na podstawie zgody
Uczestnika. Dane osobowe moga by¢ réwniez przetwarzane w celu rozpatrzenia ewentualnych
reklamacji oraz w celu obrony lub dochodzenia ewentualnych roszczen, na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora;

b) dane osobowe Uczestnikéw beda przechowywane do czasu wycofania zgody na przetwarzanie
danych osobowych oraz do przedawnienia ewentualnych roszczen, w terminie przewidzianym
przepisami prawa liczgc od czasu zakonczenia Akcji lub wycofania zgody przez Uczestnika na
przetwarzanie danych osobowych, chyba, ze prawo Unii Europejskiej

lub prawo krajowe nakazujg przechowywanie danych osobowych przez dtuzszy okres;

c) Uczestnikowi przystuguje prawo do zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz ich przenoszenia;

d) Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu, wniesienia skargi do organu
nadzorczego oraz cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢

z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

3.3 W celu realizacji praw przystugujgcych osobie, ktérej dane dotycza nalezy skontaktowac sie
Inspektorem Ochrony Danych ustanowionym przez Administratora pod adresem e-mail:
iod@drirenaeris.com.

3.4 Podanie danych osobowych jest catkowicie dobrowolne. Brak podania przez Uczestnika
danych osobowych uniemozliwia przeprowadzenie Akcji z jego udziatem.


https://instytuty.drirenaeris.com/

§4.
Postepowanie reklamacyjne

4.1 Reklamacje dotyczace przebiegu Akcji moga byc¢ zgtaszane pisemnie na adres:
SYMBOLIQUE S.C. ul. Klimczaka 1, 02-797 Warszawa z dopiskiem ,,PROMOCIJA -
reklamacja”, przy czym dopisek ten nie jest niezbedny, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty
zakonczenia Akcji.

4.2 O zachowaniu terminu sktadania reklamacji decyduje data nadania reklamacji w placéwce
pocztowe;.

4.3 Pisemna reklamacja powinna zawierac¢ imie i nazwisko Uczestnika, jak rowniez doktadny opis
i wskazanie przyczyn reklamaciji.

4.4 Organizator rozpatrywac bedzie reklamacje na podstawie niniejszego Regulaminu.

4.5 Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamaciji.
O sposobie rozpatrzenia reklamacji Organizator poinformuje listem poleconym.

Organizator:
SYMBOLIQUE S.C.

ul. Klimczaka 1,
02-797 Warszawa



Zatacznik nr 1
Placéwka Organizatora

1. Kosmetyczny Instytut Dr Irena
CH Royal Wilanéw, ul. Franciszka Klimczaka 1,
02-797 Warszawa



Zatacznik nr 2

Lista zabiegdw objetych promocja

I. ZABIEGI PIELEGNACYJNE TWARZY, SZYI, DEKOLTU | OKOLIC OCZU

1. PERFECT CREATION - aktywna terapia wygtadzajgco-naprawcza z opatentowanymi
sktadnikami anti-age

2. ESTHETIC of BEAUTY- liftingujgco-biostymulujacy zabieg na twarz

3. ART of LIFTING - zabieg liftingujgco-wypetniajacy na twarz

4. ULTRA C REGENIQ - unikalna terapia wygtadzajgco-rozswietlajaca

5. DESIGN of NATURE - gteboko regenerujgcy zabieg aromatyczny

6. GLOBAL FACE PURITY lI° — dwustopniowy zabieg stabilizujgcy dla cery z niedoskonatosciami
7. RICH PEPTIDE LIFTING - intensywnie odmtadzajgca terapia liftingujaca

8. CAPILL-AGE FORMULA - zabieg wzmachiajgcy naczynka z efektem wypetnienia zmarszczek
9. AQUA IDEALINE - nawadniajacy zabieg probiotyczny

10. MAGIA SPOJRZENIA - kriozabieg z drenazem limfatycznym na okolice oczu

Zabiegi pielegnacyjne dla mezczyzn

1. MEN ZONE - odmtadzanie & regeneracja
2. MEN ZONE - oczyszczanie & nawilzanie

Zabiegi oczyszczajgce i ztuszczajgce

1. GLOBAL FACE PURITY I° - dwustopniowy zabieg stabilizujgcy dla cery z niedoskonatosciami
twarz, szyja, dekolt / twarz, szyja

2. PHYTIC-C - ANTY-AGING PEEL FORMULA - przeciwzmarszczkowy zabieg ztuszczajgcy twarz,
szyja, dekolt / twarz, szyja

3. SHIKIMIC ACID 30% PEEL FORMULA - zabieg ztuszczajgcy — twarz, szyja i dekolt / twarz i
dekolt

4. SHIKIMIC SEBU-CONTROL - zabieg ztuszczajgco-normalizujgcy z oczyszczaniem twarzy

5. AMBER ACID 30% PEEL FORMULA - zabieg ztuszczajgcy — twarz, szyja i dekolt / twarz i szyja

[I. ZABIEGI PIELEGNACYINE CIAtA

1. CHOCO & COFFEE TIME - odprezajgca pielegnacja ciata z poprawag kolorytu skory z
masazem klasycznym/kosmetycznym

2. TAMANU & YUZU -regenerujagco-wygtadzajgcy zabieg na ciato z cieptymi kompresami z
masazem klasycznym / kosmetycznym

3. TAMANU & YUZU -regenerujgco-wygtadzajgcy zabieg z masazem klasycznym /
kosmetycznym

4. FLOWERS & SENSES - zmystowa odnowa - zabieg wygtadzajacy na ciato z masazem
klasycznym / kosmetycznym

5. CHAMPAGNE & TRUFFLE - regenerujgco-rozswietlajagcy zabieg na ciato z masazem



klasycznym / kosmetycznym

6. GENOMIX BODY - algowa aktywacja genéw — zabieg ujedrniajgcy z masazem klasycznym /
kosmetycznym

7. GENOMIX BODY - algowa aktywacja genéw — zabieg ujedrniajacy z drenazem limfatycznym
8. SEA & MINERALS - rewitalizujgco-ujedrniajacy zabieg na ciato z masazem klasycznym /
kosmetycznym

9. FIT & SLIM THERAPY - konturujgca terapia antycellulitowa

10. PEELING CALEGO CIALA

Zabiegi oczyszczajgce i ztuszczajace

1. ACIDS PEEL FORMULA - zabieg ztuszczajacy na plecy
2. SHIKIMIC SEBU-CONTROL - zabieg ztuszczajgco-normalizujgcy z oczyszczaniem plecow



